CAMARA MUNICIPAL DE CAPAO BONITO

CNPJ: 57.054.793/0001-49

Endereco: Av. Capitdo Calixto de Almeida, n° 131, Capdo Bonito
Telefone: (15) 3543-8190

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 012/2025
Processo Administrativo n°645/2025

A CAMARA MUNICIPAL DE CAPAO BONITO, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
57.054.793.0001-94, com sede a Av. Capitdo Calixto de Almeida, n°131, Vila Nova Capdo Bonito, Capao
Bonito/SP, CEP:18.304-046, por intermédio do Setor de Compras e Licita¢des, torna publico que realizard a
DISPENSA DE LICITACAO N°012/2025, com critério de julgamento MENOR PREGCO GLOBAL, nos termos do
art.75, inciso I, da Lei 14.133/2021, seguindo as exigéncias, critérios e procedimentos estabelecidos neste
Aviso e em seus anexos, observando datas e horarios a seguir:

Data limite para apresentagao da 22/05/2025

proposta e documentacgao:

Hora limite para apresentacao da 10:00min

proposta e documentacgao:

Local para recebimento das propostas Av. Capitao Calixto de Almeida, n°131, Vila

Nova Capao Bonito, Capao Bonito/SP
Endereco eletrdnico para recebimento da | licitacao@camaracb.sp.gov.br
proposta e documentacgao:

Link do Aviso de Contratacéo Direto e Htt://editais.camaracb.sp.gov.br/consulta.php
Anexos:
Critério de Julgamento: Menor preco global

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para Contrata¢do de empresa
especializada para a prestacdo de servigos na area de Tecnologia da informa¢dao e Comunicagdo (TIC),
denominados Central de Servigos de Tl, organizada no modelo de Gerenciamento de Servigos de TI, com
servicos de atendimento ao usuario de Tl (remoto e presencial) a serem desempenhados no ambito da
Camara Municipal de Capdo Bonito em conformidade com as especificagbes quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Aviso de Contratacao Direta e seus anexos.

1.2. Os itens, suas especificagOes, unidades de medida, quantidades e demais informagGes encontram-se no
Anexo | deste documento.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor prego global, observadas as exigéncias contidas neste
Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto a especificagdes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA DA LICITACAO

2.1. A participacdo na presente Dispensa de Licitacdo ocorrera através da proposta de precos e dos
documentos de habilitagdo especificados neste Aviso de Contratagdo Direta, na forma estabelecida no
predmbulo desse assunto.

2.2. Nao poderdo participar desta Dispensa de Licitacdo os fornecedores:

2.2.1. Que ndo atendam as condigdes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo (s);

2.2.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo de contratacao, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sancdo que lhe foi imposta.

3. INGRESSO NA DISPENSA DE LICITAGAO E ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS
3.1. Oingresso do fornecedor na Dispensa de LicitagcGes ocorrera com o envio de sua proposta e documentos
de habilitagado, na forma deste item.
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3.2 O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do Aviso de Contratagdo Direta, podera encaminhar no
endereco: Av. Capitdo Calixto de Almeida, n°131, Vila Nova Cap3do bonito/SP, Setor de compras, Licita¢des,
Site Oficial da Camara: htt://editais.camaracb.cp.gov/consulta.php ou através do e-mail:
licitacao@camarach.sp.gov.br a proposta com a descricdo do objeto ofertado, a marca do produto,
guando for o caso . e o preco ou o desconto, até a data e o horario estabelecidos para o envio dos
documentos.

3.3 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco ou o desconto ofertado,
vinculam a Contratada.

3.4 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que indicam direta ou indiretamente na execucao
do objeto.

3.5 Os precos ofertados serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracgdo, sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

4.1 Encerrado o prazo para o envio das propostas e documentos de habilitacdo, sera verificada a
conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto & adequa¢do do objeto e 4
compatibilidade do prego em relagdo ao estipulado para a contratagao.

4.2 No caso de o prego da proposta do primeiro colocado estar acima do prego maximo definido para a
contratacdo, podera haver a negociacdo de condicGes mais vantajosas.

4.3

4.3.1 Nesse caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor preco,

para que seja obtida a melhor proposta com pre¢co compativel ao estipulado pela Administracao.

4.3.2 A negociagdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados respeitada a ordem de

classificagdo, quanto o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razdo de
sua proposta permanecer acima do prego maximo definido para a contratagdo.

4.4 Em qualquer coisa caso, concluida a negociacdo, se houver, o resultado sera registrado em ato formal,
devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagao.

4.5 Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratacado, serd solicitada
ao fornecedor a adequacdo da proposta ao valor negociado, acompanhada de documentos
complementares, se necessarios.

4.6 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60(sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

4.7 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

4.7.1 contiver vicios insanaveis;

4.7.2 ndo obedecer as especificacGes técnicas especificadas neste aviso ou em seus anexos;

4.7.3 apresentar precos inexequiveis ou, quando for o caso, permanecerem acima do preco maximo

definido para a contratacao;

4.7.4 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que

insanavel.

5. HABILITACAO

5.1 Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam no ANEXO I, do Termo de Referéncia
especificamente o item “25” e subitens subsequentes, e serdo solicitados do fornecedor mais bem
classificado.
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5.2 Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecimento neste Aviso de Contratacdo
Direta.

5.2.1 Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou a entidade

examinara que atenda as especificacdes do objeto e as condi¢des de habilitacao.

5.3 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.

6. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
6.1 As infragdes e sangdes administrativas sdo aquelas estabelecidas no Anexo | deste Aviso.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
7.1 As obrigagdes de contratante e contratada sdo aquelas estabelecidas no Anexo | deste Aviso.

8. CONTRATAGCAO

8.1 Apds a homologacgdo e adjudicagao, caso se conclua pela contratagdo, serd firmado Termo de Contrato
ou emitido instrumento equivalente.

8.2 O adjudicatario terd o prazo de 03(trés) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacdo, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair o direito & contratacdo, sem prejuizo das
sanc¢Oes previstas neste Aviso de Contratacao Direta.

8.2.1 Alternativamente & convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administragdo poderd encaminha-lo para a assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou por meio eletronico, para que seja
assinado e devolvido no prazo de 03(trés) dias, a contar da data de seu recebimento.

8.2.2 0O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatdrio e aceita pela Administragao.

8.3 Caso se conclua pelo uso da nota de empenho ou do instrumento equivalente em substituicdo ao termo
de contrato, o aceite desses documentos, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento
de que:

8.3.1 a referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negdcios ali estabelecida as

disposicoes da Lei n°14.133 de 2021;

8.3.2 acontratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacdo Direta e seus
anexos;

8.3.3 acontratada reconhece que as hipdteses de rescisdao sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da
Lei n°14.133 de 2021 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 137 a 139 da
mesma Lei.

8.4 0 prazo de vigéncia da contratacao é o estabelecimento no Anexo I.

8.5 Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacdo das condicGes de

habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a
vigéncia do contrato.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado),
a Administragdo podera:

9.1.1 republicar o presente aviso com uma nova data para envio de nova documentacao.
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9.1.2 valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao
procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condi¢des de habilitagao exigidas.

9.1.3 fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacao de habilitacdo,
conforme o caso.

9.2 As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderdo ser utilizadas se ndao houver nenhum

interessado em participar da contratacdo (procedimento deserto).

9.3 Havendo a necessidade de realizagcdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo nao
conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente
da Administra¢do na respectiva notificacao.

9.4 Cabera ao fornecedor acompanhar as publica¢Ges e os e-mails, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens enviadas e publica¢des realizadas.

9.5 Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca o recebimento da
proposta e documentos na data marcada, a data limite serd transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em
contrario.

9.6 Os hordrios estabelecidos observardo o horario de Brasilia/DF.

9.7 No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administragao podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ato formal, atribuindo-lhes validades e eficdcia para fins de habilitacdo e
classificagao.

9.8 As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagcdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacdo.

9.9 Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serad, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo de contratacao.

9.10 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contrata¢do Direta e de seus anexos ou
demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.11 Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

9.11.1 ANEXO | — Termo de Referéncia;

9.11.2 ANEXO Il — Modelo de Proposta de Precos;

9.11.3 ANEXO lll — Modelo de contrato.

Capdo Bonito, 16 de maio de 2025.

ALAN SENCIATTI DE PROENCA
PRESIDENTE
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servigos na drea de Tecnologia
da informag¢do e Comunicac¢do (TIC), denominados Central de Servigos de T, organizada no modelo
de Gerenciamento de Servicos de Tl, com servicos de atendimento ao usuario de Tl (remoto e
presencial) a serem desempenhados no ambito da Camara Municipal de Capdo Bonito em
conformidade com as especificagdes quantidades e exigéncias estabelecidas.

2. JUSTIFICATIVA: A Camara Municipal de Capdo Bonito, como entidade responsdvel por diversas areas
administrativas e legislativa em nosso municipio, identificou a necessidade crucial de aprimorar seus servigos
de Tecnologia da Informagao (TI). No entanto, a complexidade crescente dessas necessidades aponta para a
imperatividade de contar com o suporte especializado de uma empresa dedicada, as atividades legislativas,
de comunicagdo interna e externa, assim como a gestdo documental da Camara, demandam uma
infraestrutura de TI eficiente para garantir o funcionamento adequado dos equipamentos e sistemas. Para
atender a essas demandas de maneira mais eficaz e alinhada com as melhores praticas do setor, a Camara
Municipal busca estabelecer um contrato para servicos técnicos especializados em Tecnologia da Informacao.
Atualmente, a Camara Municipal opera autonomamente, mas reconhecemos que a contratacdo de servicos
especializados em Tl trard beneficios substanciais, incluindo maior eficiéncia operacional, transparéncia nas
atividades legislativas e uma postura proativa em relagdao aos padrées de seguranca da informacdo. Tal
contratacdo visa atender as necessidades imediatas apontadas no PDTIC e preparar a instituicdo para os
desafios tecnoldgicos futuros. Assim, a Camara Municipal de Capao Bonito busca a contratacdo de uma
empresa especializada em Tecnologia da Informacdo para fortalecer sua infraestrutura e garantir a
continuidade e aprimoramento de suas operagbes, em consonancia com as demandas atuais e futuras da
comunidade que serve.

3. PERIODO: 06(meses) meses, podendo ser prorrogado nos termos da Lei 14.133/21.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Global.

5. PAGAMENTO: O Pagamento da Nota Fiscal, sera no prazo de até 10 (dez) dias apds o recebimento definitivo
atestado pela Comissdo Contratual.

6. VALOR ESTIMADO: RS 30.736,20 (trinta mil, setecentos e trinta e seis reais e vinte centavos).

8. DESCRIGAO TECNICA.

8.1-ESPECIFICACAO MINIMAS: Contratacdo de empresa especializada para servigos técnicos e de
suporte as atividades de operacbes das solucdes de Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo —TIC.

8.2 - Manutencdo corretiva. Entende-se por manutencao corretiva o diagndstico de problemas, a
instalacdao e desinstalagdo de componentes, acessorios e dispositivos, que venham a ser adquiridos
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pela Contratante, em razdo de defeito ou ndo, bem como instalagao e configuragdo de “softwares”
necessarios ao funcionamento do equipamento.

8.3- A manutencdo da rede de computadores compreende, no minimo, a instalacdo/troca do
cabeamento estruturado; instalacdo, troca e configuracao de modens, switches, hubs e roteadores;
configuracdo dos servidores e das estacoes de trabalho.

8.4- A manutencgdo preventiva compreende a inspegdo regular, limpeza geral dos equipamentos e
acessorios, testes, revisoes, inclusive com revisdo geral dos equipamentos para verificacdo de
possiveis defeitos, com andlise de possiveis desgastes das pecas e componentes, inclusive com
substituicdo das mesmas, visando proporcionar um funcionamento eficiente, seguro e econémico
dos equipamentos de informatica, emitindo relatério final de cada preventiva e/ou quando for
encontrada alguma irregularidade.

9. ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS
9.1 SERVIGO DE SUPORTE TECNICO E ATENDIMENTO DE 12 NiVEL (REMOTO)

9.1.1 Serd o ponto Unico de contato dos usudrios que utilizam os recursos de Tl da CONTRATANTE,
para o registro de incidentes, problemas, duvidas e requisicdes de servico, efetuando o primeiro
nivel de diagndstico, atendimento e resolucdo dos chamados.

9.2. O Servico de Central de Atendimento e Suporte Técnico de 12 Nivel deverd fazer o
acompanhamento dos chamados repassados para outras equipes (atendimento de 22 e 32 Niveis,
equipe da CONTRATANTE ou fornecedores externos), com controle dos Indicadores de Niveis
Minimos de Servicos.

9.3. Aequipe de Suporte Técnico e Atendimento de 12 Nivel serd responsdvel por prestar os servigos
conforme as atividades basicas listadas a seguir, dentre outras:

9.3.1. Atender aos chamados com saudacdo padronizada a ser definida pela CONTRATANTE;

9.3.2. Prestar suporte remoto de 12 (primeiro) nivel aos usudrios de Tl, com o objetivo de atender e
resolver em primeira instancia as requisicées de servico e incidentes para os quais houver solucdo
imediata disponivel e dentro dos prazos determinados neste Termo de Referéncia;

9.3.3. Atuar como ponto Unico de contato entre o usudrio e demais equipes especializadas da
CONTRATANTE;

9.3.4. Registrar, priorizar e localizar todos os chamados (requisicdes/incidentes), direcionados a
area de Tl da CONTRATANTE, solucionando os de sua competéncia, com auxilio de consultas a base
de conhecimento;



CAMARA MUNICIPAL DE CAPAO BONITO

CNPJ: 57.054.793/0001-49

Endereco: Av. Capitdo Calixto de Almeida, n° 131, Capdo Bonito
Telefone: (15) 3543-8190

9.3.5. Monitorar e acompanhar a situa¢do de todos os chamados registrados, mantendo os usudrios
informados periodicamente sobre o estado e andamento dos seus chamados;

9.3.6. Finalizar os chamados resolvidos neste nivel e nos demais niveis apds o registro da solucdo
adotada e demais informacdes necessarias a geracao das estatisticas de atendimento;

9.3.7. Escalar e encaminhar para o servico de suporte de 22 Nivel ou 32 nivel, os incidentes ou
requisicoes de servico nado solucionados;

9.3.8. Repassar a administracdo os procedimentos, solu¢des de contorno ou definitivas utilizadas
em atendimentos concluidos e que ndo constam na base de conhecimento, para andlise daquele
técnico sobre a pertinéncia da inclusdo, sua adaptacdo e atualizacdo;

9.3.9. Realizar contatos com os usudrios para obtencdo de detalhes adicionais a respeito de
chamados abertos, ainda que o chamado ja tenha sido repassado para outra equipe;

9.3.10. Manter os usudrios informados sobre mudancas planejadas e indisponibilidade de servicos
de Tl;

9.3.11. Registrar na ferramenta de ITSM todo e qualquer andamento, observacdo relevante,
informacdo fornecida pelo usuario ou outras equipes de forma clara, referentes aos chamados, de
forma a documentar as informacdes coletadas;

9.3.12. Correlacionar incidentes abertos com outros incidentes, problemas ou mudancas que
tenham a mesma causa raiz, de forma a possibilitar o fechamento conjunto daqueles
correlacionados;

9.3.13. Esclarecer duvidas e orientar usuarios a respeito da utiliza¢do, configuracdo, disponibilidade
e instalacdo de aplicativos, sistemas de informacdo (tanto aqueles de mercado quanto os
desenvolvidos especificamente para a CONTRATANTE), equipamentos, normas e procedimentos
sobre o ambiente tecnolégico da CONTRATANTE e seu uso;

9.3.14. Responder a pedidos de informacdes dos usuarios relativos a situacdo de chamados abertos;

4.3.15. Dar o retorno aos usuarios quanto as solicitacdes que ndao forem passiveis de solu¢ao no
prazo estabelecido;

9.3.16. Acompanhar a situacao de todos os incidentes e requisi¢cdes de servicos, desde o seu registro
até a conclusdo e aceite do usuario, ainda que haja repasse para outra equipe interna ou externa;

9.3.17. Identificar e reportar imediatamente a Diretoria (Preposto) problemas criticos que
acarretem impactos significativos no ambiente tecnolégico da CONTRATANTE ou situacles
excepcionais, fora do seu controle ou alcada;
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9.3.18. Executar intervengdo remota nas estacdes de trabalho dos usuarios, mediante autorizacao
do mesmo, para diagndstico, configuragao, instalacdo e remocao de aplicativos, sistema operacional
e suites de automacdo de escritério, além de atualizacdo de software, componentes, equipamentos
e servicos, de acordo com instrucdes ou manuais fornecidos pela CONTRATANTE;

9.3.19. Efetuar o recebimento, registro, encaminhamento e gerenciamento de reclamacdes,
sugestoes, opinides e elogios de usudrios quanto aos servicos de Tl disponibilizados pela
CONTRATANTE;

9.3.20. Executar pesquisa de satisfagdo com os usudrios dos servicos de Tl, conforme orienta¢des
da CONTRATANTE; e,

9.3.21. Executar outros servicos correlatos ao atendimento de 12 nivel.
10. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E ATENDIMENTO DE 22 NiVEL (REMOTO E PRESENCIAL)

10.1. Devera atuar na resolugdo de incidentes e requisicoes de servigos escalados pelo Servico de
Suporte Técnico e Atendimento provenientes do 12 Nivel, além de elaborar e gerir procedimentos,
scripts e itens da base de conhecimento sobre erros conhecidos, atuando em incidentes, requisicdes
ou solicitagdes de maior complexidade.

10.2. A equipe alocada neste servico buscard prevenir a ocorréncia de problemas e seus incidentes
resultantes, correlacionando-os e identificando a sua causa raiz e respectiva solucdo, além de
minimizar o impacto dos incidentes que ndo podem ser previstos;

10.3. O atendimento de 22 Nivel podera ser realizado de forma remota (através de ferramenta de
acesso remoto) ou presencial;

10.4. O Servico de Suporte Técnico e Atendimento de 22 Nivel sera responsavel por prestar as
seguintes atividades basicas:

10.4.1. Prestar suporte remoto e/ou presencial, de 22 Nivel, aos usuarios de TI da CONTRATANTE,
no atendimento de requisicdes de servico e resolucdo de incidentes ou problemas nao resolvidos
pelo Servico de Suporte Técnico e Atendimento de 12 Nivel, respeitando os Indicadores de Niveis
Minimos de Servicos acordados;

10.4.2. Escalar e encaminhar para o servico de infraestrutura de 32 Nivel, os incidentes ou
requisicdes de servico ndo solucionados e que estiverem correlacionados com a Infraestrutura de
TI;

10.4.3. Esclarecer duvidas e orientar usudrios a respeito da utilizacdo, disponibilidade, instalacdo e
configuracdo de software, aplicativos, sistemas de informacdo de mercado (conhecidos como
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softwares de prateleira. Ex.: Windows, office, dentre outros), equipamentos, normas e
procedimentos sobre o ambiente tecnolégico da CONTRATANTE e seu uso;

10.4.4. Executar requisicoes de servico padronizadas, tais como criacdo, inclusdo ou exclusdo de
contas de usuario e respectivos grupos, redefinicdo de senhas, dentre outras, nos diversos servicos
e ambientes de Tl da CONTRATANTE;

10.4.5. Executar e restaurar cdpias de seguranca de dados (backup) localizados nas estacOes de
trabalho dos servidores da CONTRATANTE;

10.4.6. Contatar o usuario para fins de obtencdo de informacbes referentes ao chamado e, se
necessario, prestar as devidas orientacoes;

10.4.7. Contatar outras equipes ou prestadores de servico da CONTRATANTE que porventura
possuam correlacdo com o incidente, problema ou requisicao a ser tratada;

10.4.8. Registrar, diagnosticar e solucionar problemas referentes aos servicos de Tl da
CONTRATANTE;

10.4.9. Correlacionar incidentes a fim de identificar sua causa raiz, soluciona-la e prevenir novas
ocorréncias;

10.4.10. Repassar conhecimentos a respeito de questdes relativas a Central de Servigcos para
equipes internas da CONTRATANTE e atualizar a base de conhecimento;

10.4.11. Oferecer orientagOes técnicas e dicas quanto ao uso de funcionalidades e facilidades
disponiveis nos softwares basicos, aplicativos, sistemas de informacgGes e equipamentos de Tl em
geral;

10.4.12. Orientar usuarios quanto aos produtos e servicos de Tl fornecidos pela CONTRATANTE;

10.4.13. Executar intervencao remota nas estacdes de trabalho dos usuarios, mediante autorizagao
especifica dos mesmos, para realizacdo de configuragdes, instalacdes e remogdes de aplicativos,
atualiza¢des de softwares e reparos diversos

10.4.14. Apoiar e orientar tecnicamente o suporte de 12 Nivel, quando necessario, de modo a evitar
sobrecarga de transferéncia desnecessaria de chamados (tickets) ndo resolvidos
(incidentes/requisicdes) e que poderiam ser sanados ja em primeiro nivel; e,

10.4.15. Executar outros servicos correlatos ao atendimento de 22 Nivel.
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11. ATENDIMENTO NIVEL 3

11.1. PRESTACAO DE SERVICOS TECNICO ESPECIALIZADOS DE SUPORTE E OPERACOES DE SERVICOS
DE INFRAESTRUTURA DE TI DE 32 NIVEL (REMOTO E PRESENCIAL)

11.1.1. O servigo técnico especializado de suporte e operacdes de servigos de infraestrutura de 3¢
nivel consiste na analise proativa do ambiente tecnolégico do CONTRATANTE para que os erros e
requisicdes detectadas, que ndo puderam ser resolvidos no 12 e 22 nivel de atendimento, e que
estejam correlacionados com a Infraestrutura de TI, sejam resolvidos. Além disso, constitui em
elaborar e gerir procedimentos operacionais, scripts e demais itens da base de conhecimento acerca
dos erros conhecidos

11.1.2. O 32 nivel deverd gerenciar e administrar os servicos de Infraestrutura de Tl de forma a
manté-los disponiveis e prevenir a ocorréncia de problemas e seus incidentes resultantes,
correlacionando-os e identificando a sua causa raiz e respectiva solucdao, além de minimizar o
impacto dos incidentes que ndo podem ser previstos;

11.1.3. O atendimento de 32 Nivel poderd ser realizado de forma remota (através de ferramenta de
acesso remoto) e presencial.

11.1.4. Os servigos técnicos especializados de suporte e operagdes de servigos de infraestrutura de
Tl serdo responsaveis por grande parte dos grupos de servigo.

11.2. Sendo assim, seguem suas definicdes e principais objetivos:
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11.2.1. Grupo de Servigo 32 Nivel - Operagao e Monitoramento da Infraestrutura de TI:

Definigdo do servigo

Principais Objetivos

11.2.1.1 O 3° nivel devera gerenciar e
administrar os servicos de Infraestrutura de Tl
de forma a manté-los disponiveis e prevenir a
ocorréncia de problemas e seus incidentes
resultantes, correlacionando-os e idenficando
a sua causa raiz e respectiva solugao, além de
minimizar o impacto dos incidentes que nao
podem ser previstos;

11.2.1.2. O atendimento de 3° Nivel podera ser
realizado de forma remota (através de
ferramenta de acesso remoto) e presencial.
11.2.1.3. Os servicos técnicos especializados
de suporte e operagcbes de servicos de
infraestrutura de Tl serdo responsaveis por
grande parte dos grupos de servico.

11.2.1.4 Sendo assim, seguem suas definicbes
e principais objetivos:

Tabela - Grupos de Servigo 3° Nivel

Monitoramento de eventos, deteccdo de
incidentes, execucao de rotinas operacionais e
relato do status ou performance dos
componentes tecnoldgicos da Infraestrutura
de TI; Gerenciamento de console,
manipulagcédo de eventos, gerenciamento de 3°
nivel de rede, agendamento de rotinas,
acompanhamento e realizacao dos
procedimentos necessarios ao backup e
restore. Acompanhamento da demanda,
fornecimentos de informagdes sobre a
situacdo do atendimento; e, notificagdo aos
usuarios ou aos solicitantes quanto ao
andamento da resolucdo dos incidentes ou
requisicbes de servigos; Manutencdo e
monitoracdo da Infraestrutura fisica de TI,
incluindo os ativos de TI, monitoragcdo dos
sistemas de TI, sistemas de sinalizacdo e
alerta de eventos de TI, sistema de controle de
acesso fisico a dependéncias, entre outros;
Monitoramento e gerenciamento da
disponibilidade, performance, balanceamento
de carga e segurancga de acesso aos websites.

A partir de consoles de geréncia, efetuar
operagdes de monitoramento e controle
de

servidores de dados e aplicagdes de T,
storage, discos rigidos, aplicagbes e
ativos de Tl, bancos de dados e demais
Itens de

Configuragdgo do MPMA; Manter as
instalacdes da Infraestrutura de Tl do
CMCB monitoradas e em condigdes
apropriadas de funcionamento; atuar no
gerenciamento e suporte aos ativos e
servicos de Tl e dados de Tl do CMCB,
mantendo-as disponiveis e plenamente
operacionais; atuar no gerenciamento e
suporte as estruturas de sustentacao de
Internet e dos Sites Web do CMCB,
mantendo-os disponiveis e plenamente
operacionais.
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11.3. SUSTENTAGAO DA INFRAESTRUTURA DE TI

Gerenciamento e suporte aos servidores de
rede: Instalagdo, manutengdo e suporte a
servidores de rede, no que diz respeito aos
aspectos relacionados a Sistemas
Operacionais, licenciamento, suporte a
incidentes de 3° nivel, sistemas de segurancga,
geréncia de servidores virtuais, analise de
capacidade e performance e; Gerenciamento
e suporte, armazenamento e arquivamento:
administragcdo de todos os componentes de
Infraestrutura e politicas relacionadas ao
armazenamento de dados, envolvendo
temporalidade, formato e permissbes de
acesso. Gerenciamento e suporte ao
middleware: arquitetura, suporte, instalacao,
monitoramento e gerenciamento de softwares
de middleware, responsaveis pela conexao e
integracdo dos componentes de software de

sistemas ou aplicagdes distintas ou
distribuidas; Gerenciamento e suporte aos
servicos de mensageria (e-mail) e
colaboracdo: instalagdo, manutencdo e

suporte aos servicos de mensageria da
Instituicdo, = gerenciando  os  recursos
envolvidos com o funcionamento do servigo e
sua protecdo contra malwares e spams;
Gerenciamento e suporte aos servigos de
diretério: instalacdo, suporte e manutengao
aos Servicos de Diretério, responsaveis por
gerenciar 0s acessos dos usuarios aos
recursos disponiveis na rede aos usuarios,
garantindo a deteccdo e a prevengdo da
tentativa de acessos ndo autorizados; WSUS -
Windows; Elasticsearch e Kibana;
Gerenciamento e suporte a seguranca da
Infraestrutura de TI: aplicacdo de padrbes e
procedimentos na execug¢ao das politicas de
seguranga da informacgao.

Atuar no gerenciamento e suporte aos
programas de middleware do CMCB,
mantendo-os  disponiveis e em
condi¢cdes de sustentagcédo dos sistemas
e aplicagbes usuarias; atuar no
gerenciamento e suporte dos recursos
vinculados aos servigos de mensageria
e colaboragcdo do CMCB, mantendo-os
disponiveis e plenamente operacionais;
administrar todos os recursos de TI
relacionados aos servigos de

diretério do CMCB para que os mesmos
estejam sempre disponiveis e em
condi¢coes apropriadas para
manutencdo de credenciais; atuar no
gerenciamento e suporte dos recursos
vinculados a segurancga da informacao,
proporcionando a protecao dos ativos
criticos do CMCB.
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11.4. INFRAESTRUTURA DE HARDWARE E SOFFTWARE

11.4.1. A empresa CONTRATADA devera realizar instalacdao, configuracdo e manutencdao de
softwares, tais como:

a) Sistemas Operacionais;

b) Aplicativos/Utilitarios de sistema;

c) Drivers de sistemas;

d) Entre outros.

11.4.2. Todos os softwares que exigirem licenca, a disponibilizacdo ficara a cargo da CONTRATANTE.
11.4.3 A empresa CONTRATADA devera realizar manutencado de ativos de hardware, tais como:

a) Substituicdo de placa de rede, placa de video, entre outras;

b) Substituicdo de fontes de alimentacdo;

c) Troca de pegas, caso necessario;

d) Entre outros servicos necessarios.

11.5. Devera realizar instalacdo e configuracdo de equipamentos para funcionamento local ou na
rede como Dominio, como instalagao de impressoras entre outros equipamentos.

11.6. Devera realizar instalagdo e configuracdo de periféricos como monitores, teclados, mouses,
webcam entre outros.

11.7. Deverad realizar instalacdo e configuracdo de impressoras USB, rede com fio e rede wireless.
11.9. INFRAESTRUTURA DE REDES
11.9.1 Devera realizar a identificacdo de pontos légicos.

11.9.2 Deverd realizar instalacdo, configuracdo e manutencdo de equipamento por camada de
conexao de rede, tais como:

a. Roteador;
b. Switch;

c. Entre outros.
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11.9.3 Devera confeccionar cabos de rede padrdo A-Cat5, CAT5e e CAT6 para conexdo de
computadores /Switchs/ Impressoras.

11.9.4 Deverd realizar interligacdo de pontos externos através de sistema de rede wi-fi de 2.4GHz e
5.8GHz.

11.9.5 Devera realizar instalagdo e configuragdo de equipamentos como Ubiquit, Mikrotik e D-Link

11.9.6 Devera realizar monitoramento e manutencdo preventiva de equipamentos e ativos de rede,
tais como:

a. Switches;

b. Roteadores;

c. Antenas de sistema de rede Wi-fi;

d. Impressoras com placa de rede;

e. Entre, outros dispositivos configuraveis por rede Ethernet.
11.10 ESTABILIZADORES/NOBREAKS

11.10.1 Devera realizar a instalagdo, manutencdo e revisdo preventiva de nobreaks e
estabilizadores.

11.11 Realizar toda a manutencdo e configuracdo necessaria dos servidores da Camara.

11.12 Auxiliar os servidores da reparticdo na elaboracado de projetos, estudos técnicos preliminares
e termos de referéncia na aquisicdo de maquinas e equipamentos de informatica e/ou contrato de
servicos relativos a respectiva drea, bem como apoio a Comissao de Fiscalizacdo e Gestao Contratual
em ocasido da entrega de equipamentos ou fornecimento de servigos relativos a area de TI.

12. SUPORTE TECNICO

12.1. Os atendimentos técnicos deverdo se dar em hordario comercial, de segunda a sexta-feira com
disponibilidade de atendimentos fora de horarios normais mediante agendamento.

12.2. As solicitagdes de suporte técnico se dardo através de e-mails, telefone ou on-site.

12.3. A contratada deverd disponibilizar ferramenta online para cadastro e acompanhamento de
chamados de suporte técnico. Em caso de a contratada ndo dispor de tal ferramenta, devera utilizar
relatério, contendo data, horario, nome do solicitante e requisicao.
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12.4. Os prazos de atendimento serdo determinados em funcdo do nivel de severidade da
ocorréncia. O tempo de atendimento comeca a contar a partir da abertura do chamado e devera
ser atendido de acordo com a tabela abaixo:

a. Incidentes ou problemas criticos que provoquem interrup¢do nas operacdes dos usuarios, ndo
existindo alternativa a realizacdo ou conclusdo dos trabalhos devem ser solucionados em até, no
maximo, 04 (quatro) horas Uteis impreterivelmente;

b. Incidentes ou problemas que dificultem muito a realiza¢ao das atividades desejadas pelo usudrio
ou que as consequéncias sejam criticas, pois afetem as opera¢des de suas tarefas devem ser
solucionados em até, no maximo, 10 (dez) horas;

¢. Incidentes ou problemas que ndo restringem a utilizacdo da solu¢do e suas consequéncias nao
sejam criticas, pois mantém as operacdes dos usuarios na execucao das tarefas ou existe alternativa
a realizacdo ou conclusdo dos trabalhos devem ser solucionados em até, no maximo, 12 (doze)
horas.

d. Incidentes ou problemas que gerem poucos impactos nas execucdes das tarefas dos usuarios
devem ser solucionados em até 24 (vinte e quatro) horas.

13. ORDEM DE SERVICO

13.1 Para cada atendimento realizado a empresa contratada devera gerar uma ordem de servico ou
relatdrio, especificando o servico realizado, informando data da execucdo. A ordem de servico deve
ser assinada tanto pelo profissional que executou o servico, quanto pelo funciondrio requisitante da
contratante que recebeu e/ou acompanhou o servigo executado.

13.2 Todas as ordens de servico, juntamente com um relatério mensal, deveram acompanhar a nota
fiscal de faturamento dos servicos.
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14. Valor:

DESCRITIVO VALOR VALOR
MES MENSAL R$ TOTAL R$

Contratacdo de empresa especializada
para a prestacdo de servigos na area de
Tecnologia da informacao e
Comunicacgéo (TIC), denominados
Central de Servigos de TI, organizada no
modelo de Gerenciamento de Servicosde | 06 5.122,70 30.736,20
Tl, com servicos de atendimento ao
usuéario de Tl (remoto e presencial) a
serem desempenhados no ambito da
Camara Municipal de Capao Bonito em
conformidade com as especificacdes
guantidades e exigéncias estabelecidas
abaixo.

15. CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Global.

16. PAGAMENTO: O pagamento da Nota Fiscal, serd no prazo de até 10 (dez) dias apds o
recebimento definitivo atestado pela Comissdo Contratual.

17- QUALIFICAGAO TECNICA DA EMPRESA VENCEDORA:

17.1 A empresa contratada devera dispor de um laboratério técnico, nao terceirizado, equipado
para execugdo dos servicos de informatica.

17.2 Os equipamentos que ndo forem consertados on-site deverdo ser levados para o laboratdrio,
devendo ser devolvidos em no méaximo 36 horas, podendo esse prazo ser prorrogado mediante
justificativa, avaliacdo e autorizacdo do requisitante da manutencao.

17.3 A empresa contratada podera realizar o atendimento presencial inicial em até 1 (uma) hora
apos o chamado, e atendimento on-line em até 30 (trinta) minutos, direcionando um ou mais
profissionais nomeados pela empresa a executar o servico, os profissionais deverdo possuir no
minimo curso superior em Andlise e Desenvolvimento de Sistema, Ciéncia da Computacdo, Redes
de Computadores, que possuam experiéncias no exercicio das seguintes atividades:

- Instalacdo e configuracdo de Sistemas Operacionais;

- Conhecimento em cabeamento de redes de computadores;
- Instalacdo, configuracdo e manutencdo de computadores;
- Instalacdo, configuracao de roteadores para rede sem fio;

- Gerenciamento de Ambiente Servidor;



CAMARA MUNICIPAL DE CAPAO BONITO

CNPJ: 57.054.793/0001-49

Endereco: Av. Capitdo Calixto de Almeida, n° 131, Capdo Bonito
Telefone: (15) 3543-8190

- Gestdo de Usuario de sistema Windows Server;
- Gestdo de sistema de contéineres;

- Gestdo de virtualizacdo de computadores;

- Gestdo de rede légica;

- Gestdo dos servicos de certificado digital;

17.4 A empresa contratada deve comprovar que os profissionais que executardao os servigos
atendam aos requisitos minimos e qualificacdo técnica profissional acima referidos e que devem ser
comprovados na seguinte forma:

a. No que se refere a qualificacdo de Ensino Superior em tecnologia: A comprovacdo deve ser feita
através de apresentacao de Certificado expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Mec.

b. Se o profissional possuir, deverd apresentar de certificados ou diploma de cursos de
aprimoramento na drea da informatica ou em alguns especificos em determinadas areas da
informatica por exemplo: pacote office, Redes, Manutenc¢do de computador, Hardware, Software,
etc.

¢. Outras informagdes técnicas necessarias e suficientes para avaliacdo do desempenho da
contratada na execugao do servigo.

17.5 Os profissionais que realizarem atendimento de chamados deverdo possuir experiéncia para o
tipo de servico solicitado, caso o funcionario requisitante notar ou ficar ciente que o técnico que foi
enviado a executar as tarefas do chamado, ndo corresponder com seu conhecimento, a empresa
estard sujeita a ter o contrato rescindido.

17.6 Atestado(s) ou certiddao(des), de capacidade técnico operacional, fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, que comprove(m) ter a empresa licitante executado servicos
de caracteristicas semelhantes ao objeto da presente licitagdo, com no minimo de 100 horas para
com operacao, gestao ou qualificacdo de servidores;

17.7 Comprovacao de vinculo profissional formal do técnico com a licitante devera ser feita
mediante a apresentac¢dao de um dos seguintes documentos:

a. No caso de vinculo empregaticio copia da carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS),

expedida pelo Ministério do Trabalho, contendo as folhas que demonstrem o n2 de registro,
qualificacdo civil, contrato de trabalho e Ultima alteracdo de salario;

b. No caso de vinculo societario: ato constitutivo da empresa devidamente registrado no érgao de
Registro de Comércio competente, do domicilio ou da sede do licitante;
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c. No caso de profissional autbnomo/liberal, contrato de prestagdo de servigo celebrado de acordo
com a legislacdo civil comum, vigente ou declaracdo de compromisso de vincula¢cdo contratual
futura, caso o licitante se sagre vencedor do certame.

18. DAS OBRIGAGOESDA CONTRATADA:

18.1. A contratada devera assumir inteira responsabilidade pelos equipamentos retirados
eventualmente para conserto, responsabilizando-se pela coleta, transporte, guarda e devolugao.

18.2 As coletas dos equipamentos defeituosos deverdo ser realizadas nas dependéncias do local
onde se encontram, mediante a abertura de chamado técnico. O mesmo vale para as entregas dos
equipamentos consertados ou mesmo aqueles que forem considerados a impossibilidade de
conserto.

18.3 Equipamentos que forem constatados a inviabilidade de conserto, deverao ser devolvidos
acompanhados de parecer técnico que comprove tal inviabilidade.

18.4 Todo o material de consumo e equipamentos necessarios a execuc¢do dos servicos serdao
solicitados pela CONTRATADA, cabendo a CONTRATANTE acatar e adquirir os itens para a referida
manuteng¢do conforme seu processo interno.

18.5 A CONTRATADA devera corrigir falhas nos equipamentos de forma a restabelecer o
funcionamento normal e em perfeitas condicdes de seguranca e de desempenho dos
equipamentos, devendo todo reparo ser sucedido de teste em que se afiram as boas condi¢des de
seguranca e eficiéncia.

18.6 A CONTRATADA devera realizar os servigcos por demanda da CONTRATANTE,
independentemente do niumero de chamados.

19 DA CONTRATANTE:
19.1 - Efetivar o pagamento a licitante vencedora a contar da apresentagao da nota fiscal e relatério
de servico, devidamente atestada pela Gestao Contratual.

19.2- Comunicar a CONTRATADA, qualquer problema oriundo dos servicos.

20. DA PROPOSTA E DO JULGAMENTO:

20.1. As propostas deverao ser apresentadas sem rasuras, assinadas pelo representante legal da empresa,
com todas as pdginas rubricadas, contendo as especifica¢des, e o valor.

20.2. O prego ofertado na proposta ndo podera ser superior aos fixados pelo Contratante, constantes deste
Termo de Referéncia.

20.3. Na apresentacdo da proposta comercial deverao estar incluidas todas e quaisquer despesas necessarias
para a perfeita execucdo do objeto, tais como transporte, tributos, fretes, encargos sociais, seguros e demais
despesas inerentes a execucao do objeto.

20.4. O critério de julgamento da proposta financeira serd o menor valor global, desde que sejam cumpridas
as exigéncias de presente Termo de Referéncia.

20.5. A apresentacdo da proposta por parte da empresa implica na plena aceitacdo de todos os termos
contidos no termo de referéncia, edital e do modelo de contrato a ser firmado com a empresa vencedora.
20.6. A proposta devera ter a validade minima de 60(sessenta) dias, a contar da data da apresentacdo.
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21. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

21.1. A despesa do contrato neste exercicio correra a conta das seguintes dota¢des do orgamento da Camara
Municipal de Capdo Bonito/SP:

21.2. Gest3o/ Unidade: 01.01.01 Cadmara Municipal

21.3. Fonte de Recurso: 01 Tesouro.

21.4. Funcional Programatica: 01.031.0001.2001 — Funcionamento do processo Legislativo.

21.5. Categoria EconOmica: 3.3.90.40.00 — Outros Servicos de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo PJ.
21.6. 3.3.90.40.99 — Outros Servicos de Tecnologia da Informac¢dao e Comunicacao PJ.
21.7. Ficha: 13

22. PAGAMENTO

22.1. O pagamento sera efetuado até 10 (dez) dias ocorridos, contados da apresentacdo da nota fiscal,
observada a ordem cronoldgica estabelecida na Lei n°14.133/2021, apds aceitacdo definitiva atestada pela
Comissdo Contratual.

22.2. Para a realizagdo do pagamento, a empresa devera manter a regularidade fiscal apresentada durante o
processo de habilitagao.

23. INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipdteses previstas no art.155
da Lei n°14.133/2021.

23.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas no art.155 da Lei n°14.133/2021 ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

23.2.1. Adverténcia

23.2.2. Multa

23.2.3. Moratéria de 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
20(vinte) dias.

23.2.3.1. O atraso superior a 21 dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei
n°14.133/2021.

23.2.3.2. Compensatdria de 15% sobre o valor da parcela em atraso, no caso de inexecugdo parcial.

23.2.3.3. Compensatdria de 20% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucdo total do objeto.
23.2.4. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administra¢do Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

23.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

23.3. A aplicacdo das san¢des previstas no Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacao
integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°).

23.4. Todas as sangdes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§7°).

23.5. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacgdo (art. 157).
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23.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢Ges cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).
23.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 10 dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade
competente.
23.8. Aaplicacdo das san¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar.
23.9. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados conforme o §19, art. 156 da Lei n2 14.133/21:

“81° Na aplicagdo das san¢Ges serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il — as peculiaridades do caso concreto;

[Il — As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V — A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes

dos érgdos de controle.”
23.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.
23.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo érgao ora competente.

24. DA GESTAO DO CONTRATO

24.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

24.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢ao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

24.3. As comunicagdes entre o drgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

24.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

24.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelas respectivas comissdes

24.6. O recebimento das notas fiscais serda em até 02 (dias) Uteis para cada comissdo tomar as devidas
providéncias necessarias.

25. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
25.1. As exigéncias de habilitacdo a serem atendidas pelo fornecedor sdo aquelas discriminadas nos itens a
seguir:
25.1.1 Habilitacdo juridica
a) Para Empresa Individual: Registro comercial;
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b) Para Sociedade Comercial (Sociedade empresaria em geral): Ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor e altera¢des subsequentes, devidamente registrados;
c) Para Sociedade por Ac¢des (Sociedade empresaria do tipo S/A): O ato constitutivo e alteragBes
subsequentes, devendo vir acompanhados de documentos de eleicdo de seus administradores em
exercicio;
d) Para Sociedade Civil (Sociedade simples e sociedade cooperativa): Inscricdo do ato constitutivo e
alteragdes no registro civil das pessoas juridicas, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;
e) Para empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Brasil: Decreto de autorizacdo e ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento estrangeiro;
f) Declaracdo que a licitante cumpre as exigéncias de reserva de cargos para as pessoas com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;
g) Certiddo Negativa ou negativa com efeitos positivos de Apenados no Sistema do Tribunal de Contas
do Estado de Sdo Paulo — TCESP.
25.1.2. Regularidade Fiscal
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério da Fazenda ou
Comprovante de Inscricdo e de Situagdo Cadastral, relativo ao domicilio (filial) ou sede (matriz) do
licitante;
b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal que deverd ser comprovada através da
apresentacdo de Certiddo Conjunta de Débitos, relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa
da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal, relativa ao domicilio (filial) ou sede (matriz) do
licitante;
c) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS através do
Certificado de Regularidade do FGTS —CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal;
d) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, que deverd ser comprovada através da
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme Lei n° 12.440 de 07 de
julho de 2011.
25.1.2.1 As provas de regularidade deverao ser feitas por Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva com efeitos
de Negativa.
25.1.2.2 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢cdes ou da consolidagdo
respectiva.

26. DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1. A Contratante poderd realizar acréscimo ou supressées nas quantidades inicialmente definidas,
respeitadas os limites previstos no artigo 75, da Lei n° 14.133/21 e suas altera¢des posteriores, tendo como
base as quantidades constantes na Tabela inserida no presente Termo de Referéncia.

Capdo Bonito, 16 de maio de 2025.

ALAN SENCIATTI DE PROENGCA
PRESIDENTE
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ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL

Ao
Setor de Compras, LicitagGes e Contratos
Dispensa de Licitagdo n? 012/2025

Objeto:
Proponente:
CPF/CNPJ:

Apresentamos e solicitamos de Vossa Senhoria a apreciacdo de nossa proposta relativa ao Processo Licitatério
em epigrafe, declarando que: temos condicGes de atender a todos os requisitos estabelecidos na Proposta a
seguir.

Manteremos o pre¢o de nossa proposta valida por 60 (sessenta) dias.

Total Global: RS ( )

No preco ofertado estdo incluidas todas as despesas que indicam ou venham a incidir tais como fretes,
impostos, taxas, encargos enfim, todos os custos diretos e indiretos necessarios ao cumprimento do objeto
ora licitado.

Declaramos que compreendemos a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos na proposta ou incorretamente cotados
serdo considerados como inclusos nos precos, ndao sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer
outro titulo devendo o servico ser prestado sem 6nus adicionais.

Atenciosamente,
Local/UF, Data.

EMPRESA E/OU ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL
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Contrato n° 00X/2025- Contratag¢ao Direta n.° 012/2025 — Processo n.° 0645/2025

CONTRATO ADMINISTRATIVO NP 0xxx/2025, QUE FAZEM ENTRE SI A CAMARA MUNICIPAL DE CAPAO BONITO

E XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
A Cémara Municipal de Capéo Bonito, Av. Capitdo Calixto de Almeida, n® 131, Vila Nova Capédo Bonito, Capéao

Bonito/SP, CEP: 18.304-046, inscrito(a) no CNPJ sob o0 n° 57.054.793/0001-49, neste ato representado pelo(a)
Sra. ALAN SENCIATTI DE PROENCA, doravante denominado CONTRATANTE, e o(a) XXXXXXXXXXX,
inscrito(@) no CNPJ/MF sob 0 nPXXXXXXXXX, sediado(@) na XXXXXXXXX, n°XXXX, BAIRRO,XXXXX/XX,
CEP:XXXXXXX doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por XXXX conforme atos
constitutivos da empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista 0 que consta no Processo
n%45/2025 e em observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacéo aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo n°012/2025, mediante as
clausulas e condicbes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, | e II)
1.1. Contrata¢do de empresa especializada para a prestagdo de servigcos na area de Tecnologia da

informacdo e Comunicacdo (TIC), denominados Central de Servigcos de Tl, organizada no modelo de
Gerenciamento de Servigos de Tl, com servigcos de atendimento ao usuario de Tl (remoto e presencial) a
serem desempenhados no ambito da Camara Municipal de Capdo Bonito em conformidade com as
especificagcdes quantidades e exigéncias estabelecidas abaixo.

DESCRITIVO A VALOR VALOR
MES MENSAL R$ TOTAL R$

Contratacdo de empresa especializada
para a prestacdo de servi¢cos na area de
Tecnologia da informacao e
Comunicacao (TIC), denominados
Central de Servigos de TI, organizada no
modelo de Gerenciamento de Servicos de | 06
Tl, com servicos de atendimento ao
usuario de TI (remoto e presencial) a
serem desempenhados no ambito da
Camara Municipal de Capédo Bonito em
conformidade com as especificacoes
guantidades e exigéncias estabelecidas
abaixo.

1.2. VINCULAM A ESTA CONTRATAGAO, INDEPENDENTEMENTE DE TRANSCRIGAO:
1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital da Licitacdo;

1.2.3. A Proposta do contratado;




CAMARA MUNICIPAL DE CAPAO BONITO

CNPJ: 57.054.793/0001-49

Endereco: Av. Capitdo Calixto de Almeida, n° 131, Capdo Bonito
Telefone: (15) 3543-8190

1.2.4, Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. D e 06 (seis) meses, podendo ser prorrogado nos termos da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)
3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e condi¢bes
de concluséo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. 0 valor total da contratagio ANUAL & de REXXXXXXXXX(XXXXXXXXXXXX).

5.1.1. Novalor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive
tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.1.2. 0 valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos
quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condices a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1 Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em_XX/05/2025.
7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdoreajustados,

mediante a aplicag3o, pelo contratante, do INPC - indice Nacional de Precos ao Consumidor - IBGE, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

7.4, No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagarad ao contratado a
importancia calculada pela Gltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais
ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.17. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, parareajustamento
do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
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CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1. Sdo obrigacGes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato eseus anexos;
8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja por
ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condigdes
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.7. Aplicar ao Contratado as sangOes previstas na lei e neste Contrato;

8.8. Cientificar o drgdo de representacdo da procuradoria da Camara Municipal de Capdo Bonito para adogdo das

medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

8.9 Explicitamente emitir decis@o sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execuc¢do do presente
Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execucao do ajuste.

8.10.  AAdministracdo tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida
a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.11.  Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis.

8.12. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando,ainda, as obrigacGes a
seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2
8.078, de 1990);

9.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagdo;

9.4. Atender as determinagGes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, II, da Lei
n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles solicitados;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazofixado pelo fiscal
do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢fes resultantes da execu¢do ou dos materiais
empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou oacompanhamento da execugdo
contratual pelo contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;
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9.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos:
9.8. Habilita¢do Juridica
a) Para Empresa Individual: Registro comercial;
b) Para Sociedade Comercial (Sociedade empresaria em geral): Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e
alteragBes subsequentes, devidamente registrados;
¢) Para Sociedade por A¢Ges (Sociedade empresaria do tipo S/A): O ato constitutivo e alteragGes subsequentes, devendo vir
acompanhados de documentos de eleicdo de seus administradores em exercicio;
d) Para Sociedade Civil (Sociedade simples e sociedade cooperativa): Inscri¢do do ato constitutivo e alteragdes no registro civil
das pessoas juridicas, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;
e) Para empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Brasil: Decreto de autorizagdo e ato de registro ou
autorizacdo para funcionamento estrangeiro;
f) Declaracdo que a licitante cumpre as exigéncias de reserva de cargos para as pessoas com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;
g) Certiddo Negativa ou negativa com efeitos positivos de Apenados no Sistema do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo
— TCESP.
9.9. Regularidade Fiscal
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) do Ministério da Fazenda ou Comprovante de Inscri¢do e
de Situacdo Cadastral, relativo ao domicilio (filial) ou sede (matriz) do licitante;
b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal que deverd ser comprovada através da apresentagdo de Certiddo
Conjunta de Déhitos, relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita
Federal, relativa ao domicilio (filial) ou sede (matriz) do licitante;
¢) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS através do Certificado de Regularidade do
FGTS —CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal;
d) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, que devera ser comprovada através da apresentagdo da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme Lei n° 12.440 de 07 de julho de 2011.
e) As provas de regularidade deverdo ser feitas por Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva com efeitos
de Negativa.
f) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)
10.1.  N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1.  Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipoteses previstas no art. 155 da Lei n®
14.133, de 2021.

11.2. 0 fornecedor que cometer qualquer das infragGes discriminadas no art. 155 da Lei n? 14.133 de 2021 ficard sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

11.2.1. Adverténcia

11.2.2. Multa;

11.2.2.1.  moratdria de 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limitede 20
(vinte) dias;

11.2.2.1.1. 0 atraso superior a 21 dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do contrato por descumprimento
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ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
11.2.2.2. compensatdria de 15% sobre o valor da parcela em atraso, no caso de inexecugdo parcial.
11.2.2.3. compensatdria de 20% sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.

11.2.3.

Impedimento de licitar e contratar no @mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo

que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

1124,

11.2.5.
11.3

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos.

Obrigagoes
A aplicacéo das sangOes previstas no Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de

reparacdo integral do dano causado & Contratante (art. 156, §9°).

114,
§70).
115,

Todas as sangGes previstas neste Aviso poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,

Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias teis, contado da

data de sua intimagdo (art. 157).

11.6.

Se a multa aplicada e as indeniza¢Oes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo

Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §89).

11.7.

Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo

maximo de 10 dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

11.8.

A aplicagdo das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao

Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade paralicitar ou contratar.

11.9.

11.10.

Na aplicacdo das san¢Ges serdo considerados (art. 156, §19):

“§ 12 Na aplicacdo das sangGes serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;

[l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

V - aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de
controle.

As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis

de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

11.11.

Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou

indeniza¢Oes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido drgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o

mesmo

Orgdo ora contratante.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1.

O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou

nao as obrigacOes de ambas as partes contraentes.

12.1.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando esta ndo dispuser

de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

12.1.2. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que hajaa notificagdo
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do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.
12.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois)
meses da data de aniversario, a extin¢do contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicacao.
12.2. 0 contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum
dos motivos previstos no artigo 137 da Lein2 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e aampla defesa.
12.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
12.2.2. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara aextingdo se ndo
restringir sua capacidade de concluir o contrato.
12.2.2. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termoaditivo para
alteracdo subjetiva.

12.1. 0 termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:
12.1.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos; 12.1.2.
Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; 12.1.3. Indenizagdes e multas.

12.2.  Aextingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em
que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)
13.1.  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento
da Camara Municipal de Capdo Bonito, na dotacdo abaixo discriminada:

Gestdo/ Unidade: 01.01.01 Camara Municipal

Fonte de Recurso: 01 Tesouro.

Funcional Programatica: 01.031.0001.2001 - Funcionamento do processo Legislativo.

Categoria Econdmica:  3.3.90.40.00 - Outros Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo P).

3.3.90.40.99 - Outros Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo PJ.

Ficha: 13
13.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da LeiOrcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IIl)

14.1.  Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133, de
2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°8.078,
de 1990 - Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1.  Eventuais alteragGes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.

15.2. 0 contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3.  AsalteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido aprévia aprovagdo
da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipétese em que
a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lein? 14.133, de 2021).

15.4.  Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
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celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas(PNCP),
na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art.
91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82°, da Lei n. 12.527, de 2011, combinado com a Lei Municipal n°
4977/2021(Aplicacdo da Lei de Acesso & Informagdo na Camara Municipal de Capéo Bonito).

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO (art. 92, §19)

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Capao Bonito/SP, para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo
deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°
14.133/21.

CAPAO BONTO, XX de maio de 2025.

ALAN SENCIATTI DE PROENCA
CAMARA MUNICIPAL DE CAPAO BONITO

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:



